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⽇ 本 で は 、 進 ⾏ し 続 け て い る 後 期 ⾼ 齢 者 の 増 加 に 伴 い 、 社 会 保 障 費 ・ 医 療 費
の 増 加 に よ る「 2025 年 問 題 」が 指 摘 さ れ て い る 。増 え 続 け る ⾼ 齢 者 を ⽀ え る た
め 健 全 な 成 ⻑ が 求 め ら れ る 介 護 業 界 だ が 、 そ の 現 場 で は 介 護 難 ⺠ ・ ⼈ ⼿ 不 ⾜ ・
施 設 不 ⾜ と 問 題 が ⼭ 積 で あ る 。 こ れ ら の 問 題 は そ の ま ま 、 ⽼ ⽼ 介 護 ・ 認 認 介 護
と い っ た 形 で 家 庭 内 で の 介 護 負 担 の 増 加 と な っ て 跳 ね 返 っ て く る 。 介 護 サ ー ビ
ス 産 業 の 問 題 は 私 た ち ⾃ ⾝ の 問 題 で あ り 、 そ の 解 決 は 極 め て 重 要 で あ る 。  

そ こ で 私 た ち は 「 利 ⽤ 者 も 就 業 者 も ⾃ 宅 か ら 楽 し く 通 え る 介 護 」 を モ ッ ト ー
に 解 決 策 を 模 索 し た 。 そ の 中 で 通 い な れ た ⾃ 宅 を ⽣ 活 拠 点 と し た ま ま 柔 軟 な 介
護 サ ー ビ ス を 享 受 す る こ と が で き る 通 所 介 護 施 設 ・ ケ ア ホ ー ム こ そ 今 必 要 な 施
設 で あ る と 確 信 し た 。 そ の 実 態 を 調 査 す べ く 私 た ち は 実 地 調 査 を す る こ と に し
た 。 そ の 帰 り の 際 に シ ャ ッ タ ー 商 店 街 を ⾒ つ け た 。 そ し て そ の 空 い た 設 備 を 上
⼿ く 介 護 施 設 と 組 み 合 わ せ る こ と が で き な い だ ろ う か と 考 え た 。 そ こ で 私 た ち
が 思 い つ い た の が 「 シ ャ ッ タ ー 商 店 街 を 利 ⽤ し た 介 護 ス ト リ ー ト の 推 奨 」 だ 。  

本 提 案 は 、 ３ つ の ⼤ き な 課 題 を 解 決 さ せ る よ う な 提 案 に な っ て い る 。 ⽐ 較 的
⽴ 地 条 件 の 良 い 商 店 街 と 、 通 所 介 護 施 設 ・ ケ ア ホ ー ム を 組 み 合 わ せ る こ と で 、
介 護 施 設 不 ⾜ の 解 決 を ⽬ 指 す 。 ま た 施 設 数 増 加 に 伴 っ た 、 介 護 難 ⺠ の 救 済 を も
⽬ 指 し て い る 。 さ ら に 定 年 退 職 者 を 介 護 従 事 者 と し て 再 雇 ⽤ す る こ と で ⼈ ⼿ 不
⾜ を 緩 和 さ せ よ う と す る と い っ た ⽬ 的 も 同 時 に 果 た し て い る 。  

今 、 ⽼ ⽼ 介 護 が 社 会 問 題 と な っ て い る が 、 そ れ は 、 ⾼ 齢 者 が 家 庭 内 で 無 休 ・
無 給・無 期 限 で 介 護 を ⾏ う 場 合 で あ る 。き ち ん と 報 酬 が も ら え 、休 み も あ る「 仕
事 」 と し て の 介 護 で あ れ ば 、 元 気 な ⾼ 齢 者 に と っ て 介 護 従 事 者 と な る こ と は 、
む し ろ 定 年 後 の 魅 ⼒ 的 な 選 択 肢 の ⼀ つ と な る は ず で あ る 。 ⾼ 齢 者 を 積 極 的 に 雇
⽤ す る 介 護 施 設 を 商 店 街 に 集 中 し て 集 め る こ と の 不 随 効 果 と し て 、 介 護 施 設 利
⽤ 者 や 介 護 従 事 者 で あ る ⾼ 齢 者 と そ の 家 族 た ち で 商 店 街 が 今 ⼀ 度 賑 わ い を ⾒
せ 、 商 店 街 全 体 の 収 益 性 の 向 上 が 期 待 で き る よ う に な る 。  
 施 設 開 設 の 必 要 資 ⾦ の 調 達 ⽅ 法 に は 「 不 動 産 ク ラ ウ ド フ ァ ン デ ィ ン グ 」 を 活
⽤ す る 。 証 券 を ３ 種 類 に 分 け る こ と で 、 新 規 経 営 者 に よ る 施 設 の ⽴ ち 上 げ で あ
っ て も 、多 種 多 様 の 投 資 家 か ら の ⼩ ⼝ で 資 ⾦ 調 達 が で き る よ う に ⼯ 夫 を 施 し た 。 
①利 益 重 視 型 … 純 粋 な 不 動 産 投 資 が ⽬ 的 の 投 資 家 が タ ー ゲ ッ ト  
②優 先 権 重 視 型 … 施 設 の 将 来 利 ⽤ を ⾒ 越 す 地 域 の 壮 年 層 投 資 家 が ダ ー ゲ ッ ト  
③利 ⼦ な し 元 本 保 証 型 … 地 域 貢 献 を ⽬ 的 と し て い る ⾏ 政 が タ ー ゲ ッ ト  
 私 た ち の 提 案 の ⼀ つ ⼀ つ が 噛 み 合 う こ と で 介 護 業 界 だ け で な く 、 介 護 ス ト リ
ー ト に 改 良 さ れ た 商 店 街 と そ の 地 域 に も 活 気 が 戻 っ て い く こ と だ ろ う 。 介 護 ス
ト リ ー ト に 響 く ⾼ 齢 者 た ち の 明 る い 笑 い 声 こ そ 、 地 域 の 活 性 化 や 社 会 全 体 の 問
題 改 善 の 起 点 に な っ て く れ る と 確 信 す る 。  
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1.は じ め に  
近 年 、 介 護 業 界 で は 「 2025 年 問 題 」 が 指 摘 さ れ て い る 。 こ れ は 2025 年 頃

ま で に 団 塊 世 代 の ⼈ 達 が 後 期 ⾼ 齢 者 （ 75 歳 以 上 ） に 達 す る こ と で 社 会 保 障 費
確 保 な ど の 様 々 な 問 題 が 起 こ る と 予 想 さ れ て い る 問 題 で あ る 。 ま た 、 執 筆 メ ン
バ ー 内 ２ ⼈ の 家 族 に 介 護 従 事 者 が お り 、 介 護 業 界 の 現 状 や 介 護 従 事 者 の 苦 労 話
な ど を ⽇ ご ろ か ら 聞 く 機 会 が 多 く あ っ た 。 さ ら に 、 介 護 施 設 内 で の 痛 ま し い 事
件 が た び た び 報 道 さ れ 、 将 来 の 介 護 業 界 へ の 不 安 が ⽇ 々 ⾼ ま っ て い く の を 感 じ
て い た 。 ⼈ ⽣ 100 年 時 代 が 叫 ば れ る 中 、 ⾃ 分 の 家 族 の 介 護 、 そ し て ⾃ 分 ⾃ ⾝
が ⾼ 齢 者 に な っ た と き の こ と を 考 え た と き 、 介 護 問 題 は 誰 に と っ て も 、 ⾃ 分 ⾃
⾝ の 問 題 と し て 、 向 き 合 い 、 考 え る 必 要 が あ る こ と な の で は な い だ ろ う か 。  
2.介 護 の 現 状  
 ⽇ 本 で は 医 療 技 術 の 進 歩 か ら 平 均 寿 命 が 伸 び ⾼ 齢 化 が 進 展 し て い る 。平 成 28
年 時 点 の ⽇ 本 の 総 ⼈ ⼝ は 1 億 2,693 万 ⼈ (図 表 １ 参 照 )と さ れ て お り 、 う ち ⾼ 齢
者（ 65 歳 以 上 ）の ⼈ ⼝ は 3,459 万 ⼈（ 図 表 2 参 照 ）に の ぼ る 。⽇ 本 の ⾼ 齢 化 率
は 27％ で あ り 、「 超 ⾼ 齢 化 社 会 」 に 突 ⼊ し て お り 、 今 後 も ⾼ 齢 化 率 は 上 昇 し て
い く 。 当 然 、 健 康 な ⾼ 齢 者 ば か り で は な く 、 何 ら か の ⽀ 援 を 必 要 と し て い る ⾼
齢 者 も 増 え 続 け て い く 。 ⼈ ⼝ 減 少 の 中 、 家 族 に よ る 介 護 だ け で は ⽀ え き れ な い
た め 、 今 以 上 に 介 護 サ ー ビ ス の 充 実 が 求 め ら れ て く る 。  
 介 護 サ ー ビ ス に は 主 に 、 施 設 に 通 う 通 所 の デ イ サ ー ビ ス ・ デ イ ケ ア 、 施 設 に
⼊ 所 し て 利 ⽤ す る シ ョ ー ト ス テ イ ・ ロ ン グ ス テ イ 、 住 み 慣 れ た 地 域 で の ⽣ 活 を
⽀ 援 す る 地 域 密 着 型 の ケ ア ホ ー ム (⼩ 規 模 多 機 能 型 居 宅 介 護 施 設 )な ど に 分 か れ
て い る （ 図 表 3 参 照 ）。 ケ ア ホ ー ム は 利 ⽤ 者 本 ⼈ や 家 族 が そ の ⽇ の 状 況 ･状 態 に
合 う 介 護 サ ー ビ ス を ⾃ 由 に 選 択 で き る も の で 柔 軟 に 変 化 さ せ る こ と が で き る 。  

公 的 介 護 保 険 制 度 を 利 ⽤ し 、 ⾃ ⼰ 負 担 が 少 な い 介 護 保 険 適 ⽤ サ ー ビ ス を 受 け
る た め に は 、 介 護 認 定 を 受 け る 必 要 が あ る 。 厚 ⽣ 労 働 省 の 報 告 に よ る と 、 要 介
護 ・ 要 ⽀ 援 者 数 は 、 年 々 増 加 傾 向 に あ る (図 表 4 参 照 )。 特 に ⽐ 較 的 軽 度 の 要 介
護 2 以 下 の 割 合 が ⾼ い 。 軽 度 で あ っ て も 何 も せ ず に い れ ば 重 度 化 し 、 介 護 を 必
要 と す る 度 合 い が ⾼ ま っ て い く 。 そ の た め ⽐ 較 的 軽 度 の ⾼ 齢 者 に 焦 点 を 置 く 必
要 が あ る 。  
3.介 護 の 現 場 が 抱 え る 問 題  

健 全 な 成 ⻑ が 求 め ら れ る 介 護 サ ー ビ ス 産 業 だ が 、 そ の 現 場 で は 抱 え て い る 難
し い 問 題 が あ る 。 主 に ⼈ ⼿ 不 ⾜ 、 施 設 不 ⾜ 、 介 護 難 ⺠ が あ げ ら れ る 。 こ れ ら の
問 題 を 抱 え た 介 護 サ ー ビ ス 産 業 の 停 滞 は 、 そ の ま ま 家 庭 で の 介 護 負 担 の 増 加 へ
と 跳 ね 返 っ て く る 。 近 年 、 問 題 と な っ て い る 介 護 う つ 、 ⾼ 齢 者 が ⾼ 齢 者 を 介 護
す る ⽼ ⽼ 介 護 、 介 護 者 お よ び 被 介 護 者 が 認 知 症 の 状 態 で 介 護 を す る 認 認 介 護 が
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ま さ に そ れ で あ る (図 表 ５ 参 照 )。 家 庭 内 介 護 は 、 ⾝ 内 だ か ら こ そ 気 持 ち を 込 め
て ⾃ 主 的 に ⾏ な え る も の だ が 、 結 果 的 に 無 報 酬 ・ 無 休 ・ 無 期 限 で ⾏ う こ と に な
り 、⼼ ⾝ の 負 担 も ⼤ き く な っ て し ま う 。家 庭 内 介 護 の 負 担 を 軽 減 す る た め に も 、
介 護 サ ー ビ ス 産 業 の 現 場 が 抱 え る 3 つ の 問 題 を 解 決 す る 必 要 が あ る 。  
3-1.介 護 難 ⺠  

介 護 が 必 要 に も か か わ ら ず 家 庭 ･病 院 ･施 設 で も 適 切 な 介 護 サ ー ビ ス を 受 け ら
れ な い ⼈ が い る 。 要 因 の ⼀ つ と し て 、 平 成 27 年 の 制 度 改 正 に よ り 特 別 養 護 ⽼
⼈ ホ ー ム で は 要 介 護 1・2 の ⼈ が 原 則 ⼊ 所 で き な く な っ た 。要 介 護 1・2 だ か ら
と い っ て 全 員 が 軽 度 な わ け で は な く 、 中 に は ⾝ 寄 り が い な い ⼈ も い れ ば 、 家 族
の 負 担 が ⼤ き く 在 宅 だ け で は 対 応 し き れ な い ケ ー ス が あ る 。 制 限 が 加 わ っ た こ
と で 介 護 度 の 低 い ⾼ 齢 者 が 必 要 な サ ー ビ ス を 受 け ら れ て い な い 現 状 が あ る 。  
3-2.介 護 の ⼈ ⼿ 不 ⾜  

介 護 従 事 者 の ⼈ ⼿ 不 ⾜ は 深 刻 な 問 題 で あ り 、 職 員 の 確 保 は 困 難 で 採 ⽤ 率 が
年 々 減 少 傾 向 に あ る 。理 由 と し て は 職 場 の 経 営 ⽅ 針 、⼈ 間 関 係 、収 ⼊ の 少 な さ 、
⼼ ⾝ の 不 調 、 勤 務 時 間 の 不 満 な ど が 並 び 、 過 酷 な 労 働 環 境 で あ る こ と が 伺 わ れ
る (図 表 ６ 参 照 )。 結 果 、 低 い 採 ⽤ 率 に ⾼ い 離 職 率 と な り 、 介 護 就 業 者 が な か な
か 増 え な い こ と が ⼈ ⼿ 不 ⾜ に つ な が っ て い る と 考 え ら れ る (図 表 ７ 参 照 )。 ⼈ ⼿
不 ⾜ は 、 利 ⽤ 者 に 対 し て 良 質 な サ ー ビ ス の 提 供 が し に く い こ と に つ な が っ て し
ま う 。 職 員 が 経 済 的 に も 、 精 神 的 に も 安 ⼼ し て 働 け る 環 境 を 整 備 し て 就 業 希 望
者 の 増 加 、 離 職 者 の 減 少 を ⽬ 指 す べ き だ が 、 そ れ に は 時 間 が 必 要 で あ る 。 そ の
た め 、 環 境 改 善 と 共 に 介 護 就 業 に 適 し た 新 た な ⼈ 材 の 発 掘 が 求 め ら れ て い る 。  
3-3.施 設 不 ⾜  

こ の 問 題 は 、 ま だ ま だ 資 ⾦ や ⼟ 地 の 不 ⾜ で 施 設 が ⾜ り な い こ と (図 表 ８ 参 照 )
と 、 介 護 施 設 が 新 設 さ れ て も 経 営 が 成 り ⽴ た ず 、 施 設 を た た ま な け れ ば な ら な
く な る ケ ー ス が 多 い こ と の ⼆ つ を 原 因 と し て い る 。 倒 産 の 影 響 に は 施 設 の 利 ⽤
者 や 働 く 職 員 の み な ら ず 、 そ の 退 去 者 を 受 け ⼊ れ た 既 存 施 設 に も 及 ん で い る 。
倒 産 件 数 は 増 加 し て お り 、 背 景 に は 介 護 の ⼈ ⼿ 不 ⾜ だ け で は な く 、 起 業 の し や
す さ に 起 因 す る ず さ ん な 経 営 や 介 護 報 酬 の 引 き 下 げ が 原 因 と 考 え ら れ る 。  
4． 私 た ち の 提 案 ：「 シ ャ ッ タ ー 商 店 街 を 利 ⽤ し た 介 護 ス ト リ ー ト の 推 奨 」  
4-1.提 案 の 着 想  
 こ の よ う に 介 護 業 界 で は 介 護 難 ⺠ ・ ⼈ ⼿ 不 ⾜ ・ 施 設 不 ⾜ の ３ つ に 直 ⾯ し て い
る 。現 在 の 調 査 に よ る と 将 来 総 ⼈ ⼝ の ３ ⼈ に 1 ⼈ が ⾼ 齢 者 に な る と 予 想 さ れ て
お り 、 こ の ま ま で は 介 護 難 ⺠ が ⼀ 層 深 刻 に な る こ と は 明 ⽩ で あ る 。 中 で も 、 最
近 で は 要 介 護 ２ 以 下 の 認 定 者 が ⼤ 幅 に 増 加 し て い る 。 そ の た め 、 彼 ら に 最 も 必
要 な 通 所 介 護 、 訪 問 介 護 の 充 実 こ そ が 喫 緊 の 課 題 で あ る と 考 え た 。  
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 そ こ で 、私 た ち は 、「 利 ⽤ 者 も 介 護 従 事 者 も ⾃ 宅 か ら 楽 し く 通 え る 通 所・訪 問
介 護 施 設 」を モ ッ ト ー に 掲 げ 、改 善 策 の 考 案 の 試 ⾏ 錯 誤 を 繰 り 返 し た 。し か し 、
な か な か 問 題 を 解 決 で き る よ う な 案 を 考 え 出 す こ と が 出 来 な か っ た 。 突 破 ⼝ と
な っ た の は 、 状 況 を 打 破 す る た め に は ま ず 現 場 を 知 る こ と と の 思 い で ⾏ っ た 実
地 調 査 で 実 際 の 介 護 施 設 を 訪 ね た こ と で あ っ た （ 参 考 資 料 1 参 照 ）。  

実 地 調 査 先 で は 、 通 所 介 護 ・ ケ ア ホ ー ム が 、 ⽐ 較 的 軽 度 の 要 介 護 者 に 適 し た
機 能 を 有 し て い る こ と を 確 認 で き た だ け で な く 、 そ こ で 働 い て い る ⼈ 々 の 中 に
少 数 な が ら 元 気 な ⾼ 齢 者 が い た こ と に 衝 撃 を 受 け た 。 そ し て 、 訪 問 先 か ら の 帰
り に 駅 前 で 多 く の 店 舗 が シ ャ ッ タ ー で 閉 め ら れ て い る 商 店 街 を ⾒ つ け 、 こ れ を
介 護 に 利 ⽤ で き な い か と 考 え た 。 こ れ ら の ア イ デ ィ ア を 組 み 合 わ せ 、 ⼀ つ の 改
善 策 に し た も の が 私 た ち の 提 案 「 シ ャ ッ タ ー 商 店 街 を 利 ⽤ し た 介 護 ス ト リ ー ト
の 推 奨 」 で あ る 。  
4-2.提 案 の 概 要  
 私 た ち の 提 案 「 シ ャ ッ タ ー 商 店 街 を 利 ⽤ し た 介 護 ス ト リ ー ト の 推 奨 」 は 、 現
在 シ ャ ッ タ ー 商 店 街 と な っ て い る 場 所 に 、 ケ ア ホ ー ム と 通 所 サ ー ビ ス を 中 ⼼ と
す る 介 護 施 設 を 設 ⽴ し 、 さ ら に 介 護 ⼈ 材 と し て 元 気 な ⾼ 齢 者 を 積 極 的 に 活 ⽤ す
る こ と で 、 上 述 の 様 々 な 問 題 を 解 決 し よ う と す る も の で あ る 。  

提 案 は 、６ つ の ⽴ 場 の 経 済 主 体 、「 サ ー ビ ス 利 ⽤ 者 」、「 介 護 施 設 経 営 者 」、「 商
店 街 の 住 ⼈ 」、「 投 資 家 」、「 ⾏ 政 」、「 元 気 な ⾼ 齢 者 」で 構 成 さ れ て い る 。「 商 店 街
の 住 ⼈ 」 が 、 現 在 シ ャ ッ タ ー を 閉 め て い る お 店 を 「 介 護 施 設 経 営 者 」 に 貸 し 出
し 、 そ こ に 介 護 施 設 を 設 ⽴ す る 。 地 域 の 「 サ ー ビ ス 利 ⽤ 者 」 は 、 活 気 が あ っ た
思 い 出 深 い 商 店 街 に 、 今 度 は 快 適 な 介 護 サ ー ビ ス を 受 け に 通 う こ と が 出 来 る 。
そ し て そ こ で は 、「 元 気 な ⾼ 齢 者 」 を 積 極 的 に 介 護 従 事 者 と し て 採 ⽤ す る 。「 投
資 家 」 か ら の 施 設 開 設 資 ⾦ 調 達 に は 不 動 産 投 資 ク ラ ウ ド フ ァ ン デ ィ ン グ を 活 ⽤
す る 。「 ⾏ 政 」は そ れ ら を サ ポ ー ト し て い く 。た く さ ん の 介 護 施 設 が シ ャ ッ タ ー
商 店 街 に で き る こ と に よ り 、 ま さ に そ こ は 「 利 ⽤ 者 も 介 護 従 事 者 も ⾃ 宅 か ら 楽
し く 通 え る 『 介 護 ス ト リ ー ト 』」 に な っ て い く だ ろ う 。 こ れ に よ り 、 ⼈ ⼿ 不 ⾜ 、
施 設 不 ⾜ 、 介 護 難 ⺠ と い っ た 介 護 産 業 の 課 題 の 解 決 を ⽬ 指 す （ 図 表 9 参 照 ）。  
4-3.提 案 の 詳 細  
①  シ ャ ッ タ ー 商 店 街 を 利 ⽤ す る 理 由  
 シ ャ ッ タ ー 商 店 街 を 利 ⽤ す る の に は ３ つ の 理 由 が あ る 。 １ つ ⽬ は ⽴ 地 条 件 が
良 い か ら だ 。商 店 街 は そ の 地 域 の 中 ⼼ 部 に あ る こ と が 多 く 、⼈ が 集 ま り や す い 。
２ つ ⽬ は 介 護 施 設 に 改 良 し や す い か ら だ 。 商 店 街 は ⼈ が 多 く 集 ま る こ と を 考 慮
さ れ て い る た め 道 が 広 い な ど の ⼯ 夫 が さ れ て い る 。 各 店 舗 も 当 然 ⼈ を 迎 え る た
め の 設 備 を も っ て い る 。 そ の た め シ ャ ッ タ ー 商 店 街 の 多 く の 部 分 を そ の ま ま 利
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⽤ す る こ と が で き る と 考 え ら れ る (図 表 10 参 照 )。 ３ つ ⽬ に は 商 店 街 の 主 な 客
層 が ⾼ 齢 者 で あ る と い う こ と だ (図 表 11 参 照 )。こ れ は 、商 店 街 の 周 辺 に ⾼ 齢 者
の 住 宅 が あ る こ と を ⽰ し て い る 。 私 た ち の モ ッ ト ー に 合 致 す る よ う に 、 多 数 の
⾼ 齢 者 が 住 み 慣 れ た 家 か ら 介 護 施 設 へ の 通 い を 可 能 に す る も の だ と い え る 。  
②  ケ ア ホ ー ム 、 通 所 介 護 施 設 に 注 ⽬ す る 理 由  

利 ⽤ 者 の ⽣ 活 拠 点 を 住 み 慣 れ た 家 と し た ま ま で 介 護 サ ー ビ ス を 受 け ら れ る 通
所 介 護 施 設 と 、 通 所 も シ ョ ー ト ス テ イ も 可 能 で 柔 軟 な サ ー ビ ス 提 供 が 可 能 な ケ
ア ホ ー ム は 、 私 た ち の モ ッ ト ー に 最 も 合 致 す る 介 護 施 設 だ っ た 。 こ れ に 対 し 、
特 別 養 護 ⽼ ⼈ ホ ー ム に は 前 述 し た 通 り 、 要 介 護 度 に よ る 利 ⽤ 者 の 制 限 が あ る が
こ の ⼆ つ の 介 護 施 設 に は そ れ が な い 。 つ ま り 、 こ の ⼆ つ の 施 設 の 充 実 に よ っ て
多 様 な 要 介 護 度 の ⾼ 齢 者 を も カ バ ー が で き る た め（ 図 表 12 参 照 ）、介 護 難 ⺠ を
減 ら す 有 効 な ⼿ 段 と な り 得 る と 考 え た 。  
③ 元 気 な ⾼ 齢 者 の 介 護 ⼈ 材 と し て の 活 ⽤  

私 た ち の 提 案 に お け る 「 元 気 な ⾼ 齢 者 」 と は 、 健 康 な 定 年 退 職 者 を 指 し て い
る 。 定 年 退 職 者 の 積 極 的 採 ⽤ を す る こ と で 、 介 護 の ⼈ ⼿ 不 ⾜ の 緩 和 を ⽬ 指 す 。  

⾼ 齢 者 に 介 護 従 事 者 に な っ て も ら う と い う 発 想 は 、 上 述 の ⽼ ⽼ 介 護 の 問 題 を
想 起 さ せ る か も し れ な い 。 し か し ⽼ ⽼ 介 護 は 、 基 本 的 に 家 庭 内 で の 介 護 を 想 定
し て い る 。 家 庭 内 の 介 護 で は 、 介 護 に 対 す る お ⾦ で の 報 酬 が な い こ と が ほ と ん
ど で あ る 。 ま た 、 介 護 す る ⼈ の 拘 束 時 間 は ほ ぼ ⼀ ⽇ 中 で あ り 、 さ ら に 終 わ り が
⾒ え な い な ど と い っ た 問 題 が あ る 。 ⽼ ⽼ 介 護 問 題 と は 、 こ の よ う な 家 庭 内 介 護
を ⾼ 齢 者 が 負 担 す る た め に 、 深 刻 に な っ て し ま っ て い る 問 題 で あ る 。  

し か し 、 ⾼ 齢 者 が ⾏ う 介 護 が 、 拘 束 時 間 や 雇 ⽤ 期 限 が 定 め ら れ 、 き ち ん と 報
酬 が ⽀ 払 わ れ る 「 仕 事 」 と し て の 介 護 で あ れ ば ど う か 。 も ち ろ ん 、 介 護 サ ー ビ
ス に は 体 ⼒ 的 に 難 し い も の も 多 い 。 し か し 、 買 い 物 や 通 院 の ⼿ 伝 い 、 ⾷ 事 の 世
話 な ど 周 辺 サ ー ビ ス に は 、む し ろ ⾼ 齢 者 の ⽅ が 、適 性 が ⾼ い も の も 多 く あ る（ 図
表 13 参 照 ）。 要 介 護 者 と の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン も 同 世 代 の ⽅ が 適 任 だ ろ う 。  

何 よ り 、 ⾼ 齢 化 の 進 展 に よ っ て 、 要 介 護 の ⾼ 齢 者 だ け で な く 、 元 気 な ⾼ 齢 者
も 増 え て き て い る 。 彼 ら は 定 年 後 の ⽣ き が い 、 社 会 と の 接 点 、 そ し て 定 年 後 の
収 ⼊ に 不 安 を 抱 え て い る 。 実 は 、 こ の 元 気 な ⾼ 齢 者 の 中 に こ そ 、 介 護 業 界 の 救
世 主 と な る ⼈ 材 が 数 多 く 眠 っ て い る 、 と い う の が 私 た ち の 確 信 で あ る 。 す な わ
ち 、 ⽼ ⽼ 介 護 と い う ⾔ 葉 は 、 そ れ が ネ ガ テ ィ ブ な 意 味 で ⽤ い ら れ る 家 庭 内 で の
介 護 に 対 し て で は な く 、 仕 事 と し て の 介 護 に 対 し て 使 わ れ た と た ん 、 ⼀ 転 し て
ポ ジ テ ィ ブ な 輝 き を 放 ち だ す の で あ る 。  
④不 動 産 投 資 ク ラ ウ ド フ ァ ン デ ィ ン グ に よ る フ ァ イ ナ ン ス  

施 設 設 ⽴ す る た め の 資 ⾦ 提 供 は 、不 動 産 ク ラ ウ ド フ ァ ン デ ィ ン グ を 通 じ て「 投
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資 家 」 や 「 ⾏ 政 」 が ⾏ う 。 不 動 産 投 資 ク ラ ウ ド フ ァ ン デ ィ ン グ と は 、 個 別 の 不
動 産 へ の 投 資 資 ⾦ を ク ラ ウ ド フ ァ ン デ ィ ン グ に よ っ て 複 数 の ⼩ ⼝ 投 資 家 か ら 調
達 す る フ ァ イ ナ ン ス で あ る 。 資 ⾦ 調 達 者 が 不 動 産 を 取 得 し 、 そ こ か ら 上 が る 利
益 を 、 資 ⾦ 提 供 者 に 分 配 す る （ 図 表 14 参 照 ）。 す な わ ち 、 不 動 産 ク ラ ウ ド フ ァ
ン デ ィ ン グ で あ れ ば 、 個 別 の 施 設 開 設 に 必 要 な 資 ⾦ を 銀 ⾏ の 融 資 に 頼 る こ と な
く 、 ⼩ ⼝ の 無 数 の 投 資 家 か ら 集 め る こ と が 出 来 る 。  

ま た 、 よ り た く さ ん の 投 資 家 か ら の 出 資 を 促 す た め に 、 資 ⾦ 調 達 の 際 に 発 ⾏
す る 証 券 に バ リ エ ー シ ョ ン を 付 け る 。 ⼀ つ は 、 ⾦ 銭 的 リ タ ー ン の み を 還 元 す る
「 利 益 重 視 型 」 証 券 で 、 こ れ は 純 粋 な 投 資 ⽬ 的 の 投 資 家 が 対 象 と な る 。 も う ⼀
つ は 、 介 護 施 設 の 将 来 利 ⽤ の 優 先 権 利 を 付 与 し た 「 優 先 権 重 視 型 」 証 券 で 、 こ
ち ら は 将 来 の 施 設 利 ⽤ を ⾒ 込 む 地 域 の 壮 年 世 代 の ⼈ 々 が 対 象 と な る 。 そ れ ぞ れ
資 ⾦ を 提 供 し て も ら う だ け で な く 、「 利 益 重 視 型 」証 券 の 投 資 家 に は 、ず さ ん な
経 営 に 対 す る 監 視 者 と し て の 役 割 、「 優 先 権 重 視 型 」証 券 の 投 資 家 に は 将 来 の 顧
客 と な っ て く れ る こ と が 期 待 さ れ る 。 ま た 、 ⾏ 政 に よ る 資 ⾦ サ ポ ー ト の 受 け ⼝
と し て 「 利 ⼦ な し 元 本 保 証 」 の 証 券 を ⽤ 意 す る こ と も 考 え ら れ る （ 図 表 15 参
照 ）。  
5. 提 案 の 有 効 性 に 関 す る 実 地 調 査 と ま と め  
 提 案 定 ま っ た 後 、そ の 有 効 性 を 検 証 す る た め 再 度 、先 の 実 地 調 査 を 訪 問 し た 。
私 た ち の 提 案 を 現 場 で 働 い て い る ⽅ に 聞 い て も ら い 、 様 々 な ア ド バ イ ス を 頂 戴
す る こ と が で き た (参 考 資 料 2 参 照 )。 初 め に い た だ い た ア ド バ イ ス は 、 学 校 周
辺 に 介 護 ス ト リ ー ト を 設 置 し た ⽅ が よ い と い う こ と だ 。 ２ つ ⽬ に 駐 ⾞ 場 の 確 保
が 必 要 だ と い う こ と 。 ３ つ ⽬ に ⼀ つ の 企 業 が 商 店 街 を 運 営 し た ⽅ が よ い と い う
こ と 。 最 後 に 、 介 護 施 設 を 建 設 す る と き の 規 定 の お 話 で あ る 。 こ れ ら の ア ド バ
イ ス を 活 か す こ と で 私 た ち の 案 の 有 ⽤ 性 が よ り 確 か な も の に な る と 考 え ら れ る 。 

⾼ 齢 者 の 割 合 が 急 激 に 上 昇 し て い る 現 在 で 、 シ ャ ッ タ ー 商 店 街 が こ の よ う な
介 護 ス ト リ ー ト に ⽣ ま れ 変 わ る こ と で 、 そ こ は 要 介 護 の ⼈ 々 、 働 き 先 を 欲 す る
元 気 な ⾼ 齢 者 双 ⽅ の 受 け ⽫ と な る こ と だ ろ う 。 そ し て 介 護 を 通 じ て 、 廃 れ て し
ま っ た 商 店 街 に ⼈ が 集 ま る こ と で 更 な る 経 済 活 動 の 発 展 も 期 待 で き る だ ろ う 。
す な わ ち 、こ の 提 案 に よ っ て 、介 護 業 界 に あ る 様 々 な 問 題 を 解 決 す る と 同 時 に 、
定 年 退 職 者 の 再 雇 ⽤ や 空 き 家 問 題 な ど の 社 会 問 題 を も 解 決 す る こ と が で き る 。
⾼ 齢 者 た ち の 明 る い 笑 い 声 が 響 く 介 護 ス ト リ ー ト は さ ら に 「 KAIGO 銀 座 商 店
街 」 へ と 変 貌 し て い き 、 地 域 の 活 性 化 や 社 会 全 体 の 問 題 改 善 の 起 点 に な っ て く
れ る と 確 信 す る （ 図 表 16 参 照 ）。  
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「 介 護 保 険 事 業 状 況 報 告 」  
https://www.mhlw.go.jp/topics/kaigo/osirase/jigyo/15/index.html 
「 介 護 ⼈ 材 の 確 保 に つ い て 」  
https://www.mhlw.go.jp/stf/shingi2/0000075030.html 
「 介 護 サ ー ビ ス 施 設 ・ 事 業 所 調 査 ： 結 果 の 概 要 」  
https://www.mhlw.go.jp/toukei/list/24-22-2c.html 

内 閣 府  
 「 国 ⺠ ⽣ 活 基 礎 調 査 」  
http://www8.cao.go.jp/kourei/whitepaper/w-2016/html/zenbun/s1_2_3.html 
介 護 労 働 安 定 セ ン タ ー  

「 介 護 労 働 実 態 調 査 」  
http://www.kaigo-center.or.jp/report/h28_chousa_01.html 

経 済 産 業 省  中 ⼩ 企 業 庁 経 営 ⽀ 援 部 商 業 科  
「 空 き 店 舗 実 態 調 査 報 告 書 」  

http://www.chusho.meti.go.jp/shogyo/shogyo/2017/171115shoutengai.pd
f 

 
独 ⽴ ⾏ 政 法 ⼈ 福 祉 医 療 機 構  

「 ⼩ 規 模 多 機 能 型 居 宅 介 護 事 業 の 経 営 状 況 に つ い て 」  
http://www.wam.go.jp/hp/guide-keiei-report-tabid-1853/ 
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図 表 １  ⽇ 本 の ⼈ ⼝ ピ ラ ミ ッ ド  

 
(参 考 ) 総 務 省 統 計 局 「 ⼈ ⼝ 推 計 の 結 果 の 概 要 」  

(グ ラ フ 筆 者 作 成 ) 
 
 
 
 

図 表 ２  65 歳 以 上 の ⾼ 齢 者 数 （ 平 成 30 年 時 点 ）  

 
      (参 考 ) 総 務 省 統 計 局「 統 計 か ら ⾒ た 我 が 国 の ⾼ 齢 者 (65 歳 以 上 )」  
      (グ ラ フ 筆 者 作 成 ) 
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図 表 ３  介 護 サ ー ビ ス の 種 類  

 
(筆 者 作 成 ) 

 
 
 

図 表 ４  要 ⽀ 援 ・ 要 介 護 者 数 の 推 移  

 
(参 考 ) 厚 ⽣ 労 働 省 「 介 護 保 険 事 業 状 況 報 告 」  

(グ ラ フ 筆 者 作 成 ) 
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図 表 ５  要 介 護 者 か ら ⾒ た 主 な 介 護 者 の 続 柄  

 
(出 典 ) 内 閣 府 「 国 ⺠ ⽣ 活 基 礎 調 査 」 よ り 引 ⽤  

 
 
 
 
 

図 表 ６  介 護 職 の 退 職 理 由  

 
(出 典 )厚 ⽣ 労 働 省 「 介 護 ⼈ 材 の 確 保 に つ い て 」 よ り 引 ⽤  
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図 表 ７  採 ⽤ 率 ・ 離 職 率 の 経 年 変 化 （ 介 護 職 員 ・ 訪 問 介 護 員 ）  

 
(出 典 )介 護 労 働 安 定 セ ン タ ー 「 介 護 労 働 実 態 調 査 」 よ り 引 ⽤  

 
 
 
 
 
 
 

図 表 ８  介 護 施 設 の 推 移  

 
(参 考 ) 厚 ⽣ 労 働 省 「 介 護 サ ー ビ ス 施 設 ・ 事 業 所 調 査 ： 結 果 の 概 要 」  
(グ ラ フ 筆 者 作 成 ) 
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図 表 ９  全 体 の ス キ ー ム  

 
(筆 者 作 成 ) 

 
 
 
 
 

 
図 表 10-1 商 店 街 の 具 体 的 な 活 ⽤ ①  

 
 (筆 者 作 成 ) 
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図 表 10-2 商 店 街 の 具 体 的 な 活 ⽤ ②  

 
(筆 者 作 成 ) 

図 表 10-3 商 店 街 の 具 体 的 な 活 ⽤ ③  

 
(筆 者 作 成 ) 
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図 表 11 商 店 街 の 主 な 来 場 者 層  

 
（ 出 典 ） 経 済 産 業 省 中 ⼩ 企 業 庁 経 営 ⽀ 援 部 商 業 科 「 空 き 店 舗 実 態 調 査 報 告 書 」

よ り 引 ⽤  
 
 
 
 
 

図 表 12 ケ ア ホ ー ム 利 ⽤ 者 の 要 介 護 度 分 布 （ 平 成 28 年 ）  

 
（ 出 典 ） 独 ⽴ ⾏ 政 法 ⼈ 福 祉 医 療 機 構 「 ⼩ 規 模 多 機 能 型 居 宅 介 護 事 業 の 経 営 状 況

に つ い て 」 よ り 引 ⽤  
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図 表 13 ⾼ 齢 者 で も で き る ⽣ 活 援 助  

 
(筆 者 作 成 ) 

 
 

図 表 14 不 動 産 型 ク ラ ウ ド フ ァ ン デ ィ ン グ の 流 れ  

 
（ 筆 者 作 成 ）  
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図 表 15 証 券 の 種 類  

 
（ 筆 者 作 成 ）  

 
 
 

図 表 16 プ ロ ジ ェ ク ト の 理 想 形  

 
（ 筆 者 作 成 ）  
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参 考 資 料 1 実 地 調 査 の 報 告  
実 地 調 査 で は 栃 ⽊ 県 ⾜ 利 市 に あ る 、 ケ ア ホ ー ム の 「 ひ な た 庵 」 と 、 デ イ サ ー

ビ ス と 特 別 養 護 ⽼ ⼈ ホ ー ム な ど を 提 供 す る 「 プ ロ ム ナ ー ド ひ こ や 」 に 訪 れ た 。
ケ ア ホ ー ム と 通 所 介 護 に 関 す る 諸 問 題 や 疑 問 点 を メ イ ン に ヒ ヤ リ ン グ を ⾏ い 、
レ ポ ー ト 作 成 へ の ⼤ き な ⼿ 掛 か り を 得 る こ と が で き た 。 ま ず 最 初 に ひ な た 庵 へ
の 実 地 調 査 を ⾏ い 、 そ の 後 プ ロ ム ナ ー ド ひ こ や へ 実 地 調 査 を ⾏ っ た 。  
① ひ な た 庵  
 最 初 に ⾏ う 実 地 調 査 に あ た っ て 、 ケ ア ホ ー ム の 強 み を 最 初 に 聞 い て み た 。 ケ
ア ホ ー ム の 強 み は 、 柔 軟 性 が ⾼ い と い う と こ ろ に あ っ た 。 そ の 例 の ⼀ つ ⽬ に ⾼
齢 者 の 体 調 に 合 わ せ て 、 そ の ⽇ 宿 泊 す る の か 家 へ 帰 る の か を 選 択 す る こ と が で
き る 。 ⼤ き な 施 設 に な る と 、 宿 泊 の 予 約 を 約 ２ か ⽉ 前 に ⾏ う 必 要 が あ る 。 し か
し 当 然 な が ら 、 ２ か ⽉ 先 の ⾼ 齢 者 の 体 調 の 予 測 や ⽇ 常 の 予 定 の 調 整 な ど は 不 可
能 で あ る 。 利 ⽤ 者 側 が 施 設 の 予 定 に 合 わ せ る の で は な く 、 施 設 側 が 利 ⽤ 者 の 予
定 に 合 わ せ る と い う こ と を 実 際 に ⾏ っ て い た 。 宿 泊 の 予 約 だ け で は な く 、 ⾼ 齢
者 が 帰 宅 す る 際 の 時 間 に 関 し て も 柔 軟 性 が ⾼ く 、 例 え 午 後 10 時 に 家 族 が 迎 え
に 来 よ う と ⼤ 丈 夫 だ そ う だ 。  
 ⼆ つ ⽬ は 、 資 格 を 持 っ た 調 理 師 が い な く て も 料 理 が で き る と い っ た も の だ っ
た 。 利 ⽤ 者 が ⼀ 定 数 を 超 え る と 、 調 理 師 が 料 理 を し な け れ ば な ら ず 利 ⽤ 者 が 調
理 に 参 加 す る こ と は で き な い 。 ⾼ 齢 者 が ⽇ 常 的 に ⾏ っ て き た で あ ろ う 料 理 が で
き な く な っ て し ま う の で あ る 。 そ の 分 、 ケ ア ホ ー ム は 資 格 を 持 っ て い な く て も
料 理 が で き る 。 料 理 を 趣 味 に し て い た ⾼ 齢 者 に と っ て は と て も う れ し い こ と で
は な い だ ろ う か 。 さ ら に 、 介 護 従 事 者 も 料 理 を す る こ と が で き る た め 、 無 資 格
の 定 年 退 職 者 で も 調 理 が 可 能 な の だ 。  
 次 に ⼈ ⼿ 不 ⾜ が 問 題 視 さ れ る 今 、 介 護 従 事 者 の 適 正 に つ い て 聞 い て み る こ と
に し た 。 驚 く こ と に 、 資 格 を 持 っ て い る か ど う か は あ ま り 気 に し て い な い よ う
だ っ た 。 そ れ よ り も 、 介 護 従 事 者 の 介 護 に 対 す る や る 気 は ど う か 、 素 直 な ⼈ か
な ど 精 神 的 な ⾯ の ⽅ が 重 要 視 さ れ て い た 。 資 格 に 関 し て は 、 あ っ た ⽅ が も ち ろ
ん い い が 給 料 が ア ッ プ す る な ど 、 介 護 従 事 者 本 ⼈ に 影 響 す る こ と な の で 必 須 に
は し て い な い と い う こ と だ っ た 。 し か し 、 施 設 の ⽅ の 経 験 上 は 、 介 護 施 設 で 勤
務 し 始 め て か ら 資 格 取 得 を ⽬ 指 す ⼈ は 、 そ の 後 ⻑ く 介 護 業 界 に 留 ま っ て い る と
語 っ て い た 。  
 
② プ ロ ム ナ ー ド ひ こ や  
 ケ ア ホ ー ム の 介 護 従 事 者 の 適 正 の 違 い を 明 確 化 す る た め に 、 こ こ で も 適 正 に
つ い て 質 問 し て み た 。 プ ロ ム ナ ー ド ひ こ や で も ⼈ ⼿ 不 ⾜ が 問 題 と な っ て い る よ
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う で 、 ⾯ 接 で 特 に 問 題 点 が な け れ ば 採 ⽤ を し て い る と い う こ と だ っ た 。 こ こ で
も 資 格 に 関 す る 条 件 は な く 、 精 神 ⾯ の ⽅ を 重 要 視 し て い た 。 ⽼ ⼈ へ の 接 し ⽅ や
仕 事 へ の 姿 勢 、 コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が で き る か ど う か な ど で あ る 。 そ し て 無 資
格 者 を 雇 ⽤ し た 場 合 に は 、 資 格 取 得 の ⽀ 援 を 積 極 的 に ⾏ っ て い た 。 資 格 の 受 験
に か か る 費 ⽤ の 半 額 を 負 担 す る こ と や 、 雇 ⽤ し て か ら ５ 年 以 内 の 者 を 対 象 と し
た 研 修 を 年 ５ 回 開 催 し て い る と お っ し ゃ っ て い た 。  
 実 際 に 無 資 格 で か つ 、 定 年 後 の 再 雇 ⽤ で 働 い て い る ⽅ が 数 ⼈ い る と い う こ と
も お 話 を 聞 い て い る 内 に 知 っ た 。 そ の よ う な ⽅ は 主 に 、 ⾼ 齢 者 の 送 迎 や ⾷ 事 な
ど の ⼿ 伝 い を ⾏ っ て い る と い う こ と だ っ た 。 さ ら に 、 特 別 養 護 ⽼ ⼈ ホ ー ム で は
夜 の ⾒ 回 り な ど が あ る と お っ し ゃ っ て い た 。  

こ の ⼆ つ の 施 設 へ の 実 地 調 査 か ら わ か っ た こ と は 、 定 年 退 職 者 は ⼗ 分 活 ⽤ す
る こ と が で き る と い う こ と だ 。 適 材 適 所 と い っ た 形 で 、 う ま く 定 年 退 職 者 を 活
⽤ で き れ ば 、 有 資 格 者 の 仕 事 の 負 担 も 軽 く な り 、 よ り 効 率 的 に 働 く こ と が で き
る だ ろ う 。 経 営 者 側 も 、 ⼊ 社 し て か ら 資 格 を 取 れ ば よ い と い う 体 制 を と っ て い
る の で 、 介 護 業 界 へ 踏 み ⼊ る た め の ハ ー ド ル は 低 い 。 様 々 な ⼈ に 介 護 従 事 者 に
な る チ ャ ン ス が あ る と い う こ と が 、 こ の 実 地 調 査 を ⾏ っ た こ と で 認 識 す る こ と
が で き た 。  
   
参 考 資 料 2 提 案 の 有 効 性 の 確 認  

参 考 資 料 1 で 訪 れ た ２ つ の 介 護 施 設 に 、私 た ち の 提 案 に つ い て の 意 ⾒ も 伺 っ
て み た と こ ろ 、 様 々 な コ メ ン ト を い た だ い た 。  

ま ず ⼀ つ ⽬ に 、 ⼦ 供 達 が 学 校 帰 り に ふ ら っ と ⽴ ち 寄 れ る 場 所 に 介 護 ス ト リ ー
ト を 設 置 し た ⽅ が よ い と い う こ と だ 。 ご ⽼ ⼈ た ち は ⼦ 供 と 接 す る こ と で 元 気 を
も ら え た り 、 話 し 相 ⼿ が 増 え る た め 嬉 し く 感 じ る 。 精 神 的 に 若 返 る こ と が で き
れ ば 、 ⾃ 然 と ⾝ 体 の ほ う も 良 く な る の で は な い だ ろ う か 。 こ の よ う な ア ド バ イ
ス か ら 、 私 た ち は 学 童 保 育 を 介 護 ス ト リ ー ト に 設 置 す る こ と を 考 え た 。 ケ ア ホ
ー ム で じ っ と し て い る だ け で な く 、 学 童 保 育 に ⾜ を 運 ぶ こ と に よ っ て ⼼ ⾝ 共 に
若 返 る こ と が で き る の で あ る 。  
 ⼆ つ ⽬ に 、 駐 ⾞ 場 の 確 保 が 必 要 と い う こ と だ 。 通 所 介 護 施 設 ・ ケ ア ホ ー ム に
は ⾼ 齢 者 を 送 迎 す る た め の ⾞ が 数 台 必 ず 必 要 に な る 。 送 迎 ⾞ の 保 管 場 所 や ⾼ 齢
者 が ス ム ー ズ に 乗 り 降 り で き る よ う な 場 所 が 必 ず 必 要 に な る だ ろ う 。 し か し 、
シ ャ ッ タ ー 商 店 街 に は ⼿ 持 無 沙 汰 に し て い る ⼟ 地 ・ 物 件 が 存 在 す る 。 そ の よ う
な ⼟ 地 を 駐 ⾞ 場 へ と 変 え ら れ る の で は な い だ ろ う か 。 さ ら に 、 商 店 街 は ⾞ が 通
れ る よ う に 設 計 し て あ る た め 、 介 護 施 設 の ⽬ の 前 で 乗 り 降 り が 可 能 に な り 、 簡
単 に 介 護 施 設 の 中 へ ⼊ る こ と が で き る だ ろ う 。  
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 三 つ ⽬ に 、 ⼀ つ の 企 業 が 介 護 ス ト リ ー ト 全 体 を 経 営 し た ほ う が 良 い の で は な
い だ ろ う か と い う こ と だ っ た 。 ⼀ つ ⼀ つ が バ ラ バ ラ の 経 営 主 体 が 運 営 し て い る
と 、 企 業 間 ど う し で の 競 争 が 過 熱 し て し ま う み た い だ 。 ⾃ 分 が 利 ⽤ し て い る 介
護 施 設 に ⽐ べ 、 ⽬ の 前 で 低 価 格 で よ り 良 い サ ー ビ ス を 受 け て い る ⼈ が い れ ば 不
満 を 持 つ ⼈ も 現 れ て く る 。 ⼀ つ の 経 営 主 体 が 運 営 を す る こ と で 、 全 体 サ ー ビ ス
の 均 ⼀ 化 が 図 れ る こ と だ ろ う 。  
 四 つ ⽬ に は 厳 し い 意 ⾒ を い た だ い た 。 介 護 施 設 を 建 設 す る と き に は 、 法 律 で
様 々 な 規 定 が あ る 。 例 と し て は 、 通 い サ ー ビ ス の 利 ⽤ 定 員 が 15 ⼈ を 超 え る 場
合 は 、合 計 ⾯ 積 が 利 ⽤ 者  1 ⼈  当 た り  3 ㎡ 以 上 で あ る こ と な ど だ 。こ の よ う な
規 定 を ク リ ア す る た め に は 、 商 店 街 の 既 存 の 建 物 で は 厳 し い の で は と の こ と だ
っ た 。 確 か に 既 存 の 建 物 に は 介 護 施 設 と し て 不 適 切 な 設 計 で あ る と こ ろ が 多 い
だ ろ う 。 し か し ⼀ か ら 施 設 を 建 て る よ り 、 既 存 の 建 物 を 改 築 し た 場 合 の ⽅ が 安
価 で 済 む は ず だ 。 全 ⾯ 的 に 改 築 し な く て 済 む 建 物 も あ る は ず で あ る 。 規 定 の 問
題 を 解 決 さ せ る ⼿ 段 は た く さ ん あ る よ う に 感 じ た 。  
 
 


